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Аннотация 

 Данное исследование посвящено проведению SWOT-анализа с целью оценки 

отраслевых рисков организации розничной торговли. В статье раскрыта 

сущность и содержание SWOT-анализа организации розничной торговли и 

проведен анализ внешней и внутренней среды такой организации. По 

результатам проведенного анализа сформулированы ключевые отраслевые 

риски организации розничной торговли, такие как: хозяйственный риск, 

операционный риск, валютный риск, риск усиления конкуренции и так далее. 

Предложены методы управления отраслевыми рисками организации розничной 

торговли. Анализ произведен на примере акционерного общества «Melon 

Fashion Group». 
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Abstract 

This study is devoted to conducting a SWOT analysis to assess industry risks of a 

retail organization. The article reveals the essence and content of the SWOT analysis 

of a retail organization and analyzes the external and internal environment of such an 

organization. Based on the results of the analysis, key industry risks for retail trade 

organizations were formulated, such as: business risk, operational risk, currency risk, 

risk of increased competition, etc. Methods for managing industry risks in retail trade 

organizations are proposed. The analysis is based on the example of the joint-stock 

company Melon Fashion Group. 

Keywords: retail trade, industry risks, hedging, diversification, prevention. 

 

Отраслевой риск представляет собой вероятность возникновения убытков 

вследствие изменений в экономическом состоянии конкретной отрасли, а также 

степень этих изменений как внутри самой отрасли, так и в сравнении с другими 

секторами экономики [2, 4, 5]. 

Для анализа отраслевых рисков организаций нередко применяют SWOT-

анализ. 

SWOT-анализ предполагает, что для успешного развития коммерческого 

проекта необходимо учитывать следующие характеристики: 

S (strengths) — сильные стороны. Это те преимущества, уникальные 

компетенции и ценности, которые позволяют компании усиливать свои 

позиции на рынке, увеличивать объёмы продаж и уверенно конкурировать;  

W (weaknesses) — слабые стороны отражают внутренние недостатки, 

которые могут ограничивать рост и развитие компании;  

О (opportunities) — возможности. Это внешние ресурсы и факторы, 

которые организация может использовать для достижения поставленных целей 

и расширения своей деятельности; 
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Т (treats) — угрозы. К угрозам относятся внешние обстоятельства, на 

которые компания не может напрямую влиять, но которые способны негативно 

сказаться на её работе [3, 8, 9].  

Проведем SWOT-анализ на примере организации розничной торговли – 

Акционерного общества «Мэлон Фэшн Груп». 

Акционерное общество «Melon Fashion Group» (АО «Мэлон Фэшн Груп») 

представляет собой крупную российскую компанию, ведущую деятельность в 

сфере розничной торговли одеждой. Организация была официально учреждена 

в 2005 году в результате структурной трансформации розничного направления 

бизнеса, начало которому было положено ещё в 1993 году. 

В настоящее время компания управляет портфелем из пяти известных 

брендов: ZARINA, Befree, LOVE REPUBLIC, SELA и IDOL. Каждый из 

брендов имеет собственную маркетинговую стратегию, отличается уникальным 

позиционированием, направлен на определённую потребительскую аудиторию 

и обладает самостоятельными финансово-экономическими характеристиками, 

включая планирование, бюджетирование, риск-профиль и базу контрагентов 

[7]. 

Базовый SWOT - анализ с описанием факторов приведен в таблице 1. 

Таблица 1 – SWOT-анализ АО «Мэлон Фэшн Груп»1 
Наименование Подробное описание 
S-Сильные стороны 
Успешный опыт работы более 15 лет 
на рынке 

Положительный имидж компании, надежность и 
опыт 

Сильная и амбициозная команда с 
высоким уровнем квалификации 

Благодаря команде выпускаемый продукт один из 
лучших на рынке 

Устойчивый финансовый рост  Увеличение выручки с каждым годом согласно 
отчету о финансовых результатах 

Положительная репутация у 
поставщиков и покупателей 

Компания 15 лет работает на рынке, и числится в 
числе добросовестных контрагентов, все оплаты 
совершает вовремя 

Хорошо известные магазины У компании более 800 магазинов по России и 
более 5 млн уникальных покупателей 

Ценовой уровень приемлемый для 
многих покупателей 

Бренды компании относятся к сегменту масс-
маркет 

1 Составлено автором по [6, 7]. 
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Гибкость компании в трудные 
ситуации 

Пример: перевод сотрудников на дистанционную 
работу в период пандемии 2020 года, пересмотр 
бюджетов и доли закупки, переговоры с 
арендодателями за лучшие условия для 
неработающей розницы 

Является системообразующим 
предприятием 

Согласно данным министерства экономического 
развития РФ, входит в число 591 
системообразующих 
предприятий 

W-cлабые стороны 
Низкая доля высоколиквидных 
активов 

Согласно расчетам из раздела 2.1 

Срывы при работе с иностранными 
поставщиками 

Невозможность избежать проблем в процессе 
производства из-за внешних факторов: введение 
определенных иностранных законов 

Зависимость от контрагентов и валют Размещение заказов на фабриках контрагентов, 
невозможность 100% контроля производственных 
процессов 

О-возможности 
Внедрение новых технологий Использование технологий производства, не 

приносящих большой вред окружающей среде 
Запуск новых продуктов и услуг Расширение ассортимента и охват большей 

целевой аудитории 
Ослабление некоторых конкурентов С начала 2022 года более 80 международных 

ритейлеров приостановили или закрыли свой 
бизнес в России. Среди них крупные компании, 
такие как H&M, Uniqlo и бренды Inditex (Zara, 
Bershka и др. 

Заключение договоров с новыми 
проверенными поставщиками 

Проверенные и долгосрочные отношения с 
партнерами укрепляют положение компании в 
отрасли 

Укрепление сотрудничества с 
основными банками-партнерами 

Крепкое сотрудничество с банками позволяет 
получить лучшие условия для кредитной линии 

Т-угрозы 
Нестабильная политическая ситуация 
в мире 

Может привести к ограничению и остановке 
производства 

Снижение покупательской 
способности 

Рост цен, ухудшение условий кредитования 
приводят к уменьшению реальных доходов 
населения, снижает покупательскую способность 
граждан 

Повышение курсов валют и торговой 
политики иностранных партнеров 

Приводит к пересмотру цен и структуре закупки, 
напрямую влияет на розничные цены и продажи, 
возможности работать с одними странами и не 
работать с другими 

Ужесточение условий оплаты Компания со всеми поставщиками работает на 
условиях отсрочек, это позволяет платить за товар 
после того, какой пришел в магазин и продается 
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На основе исследования SWOT-анализа можно выделить следующие 

отраслевые риски, характерные для АО «Мэлон Фэшн Груп»: хозяйственный 

(снижение объемов продаж), операционный (зависимость от поставщиков и 

срывы сроков при работе с ними, риск хищения товаров и денежных средств), 

валютный риск, риск усиления конкуренции, риск потери репутации, 

маркетинговый (риск неудачной организации сети сбыта и системы 

продвижения товара к потребителям), экологический (загрязнение окружающей 

среды), риск высокой текучести кадров [1, 6, 7, 10].  

Для нейтрализации обозначенных отраслевых рисков наиболее 

целесообразными представляются такие методы управления рисками, как 

хеджирование (сохранение маржинального дохода при зафиксированной 

себестоимости товара в валюте), диверсификация (акцентирование внимания на 

качестве обслуживания клиентов, наличие квалифицированного персонала, 

который способен обеспечить высокий уровень сервиса, материальное и 

нематериальное стимулирование работников, качественное обучение 

сотрудников и т.д.) и предотвращение (использование «безопасной» 

планировки магазина, работа продавцов и охранников за наблюдением зала, 

улучшение видеонаблюдения). 
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