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Аннотация 

В данной статье авторы исследуют гражданско-правовое понятие медиации, как 

способа разрешения конфликта, возникшего при осуществлении гражданских 

правоотношений. Приводятся положения нормативных правовых актов, 

регулирующих вопрос применения процедуры медиации в Российской 

Федерации, а также анализируется правовая доктрина. Авторами на основе 

проведенного анализа определены сущность и значение медиации в системе 

способов разрешения юридических споров.  
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Abstract 

In this article, the authors explore the civil law concept of mediation as a method of 

resolving conflicts that arise in the course of civil legal relations. The article presents 

the provisions of regulatory legal acts governing the application of mediation 

procedures in the Russian Federation, as well as analyzes the legal doctrine. Based on 

the conducted analysis, the authors identify the essence and significance of mediation 

in the system of methods for resolving legal disputes.  
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Согласно общепринятой в теории права позиции правоотношения 

представляют собой урегулированные правом общественные отношения. По 

отраслевой принадлежности выделяют конституционные, административные, 

гражданские и др. виды правоотношений. Гражданские правоотношения, 

являясь разновидностью правоотношений как общетеоретического понятия, 

возникают в результате урегулирования нормами гражданского права 

имущественных и личных неимущественных отношений субъектов. 

Специфичной чертой рассматриваемого вида общественных отношений 

является равноправие его участников, установленное в ч. 1 ст. 1 Гражданского 

кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ)1. Лица, вступающие в 

1 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 N 51-ФЗ (ред. от 31.07.2025) (с 
изм. и доп., вступ. в силу с 01.08.2025) // СПС КонсультантПлюс (Дата обращения: 30.09.2025)  
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гражданские правоотношения, преследуют цель, выраженную в виде 

определенного блага, что обуславливает возможность столкновения интересов 

участников и провоцирования спорных ситуаций, связанных с реализацией прав 

и обязанностей участников таких правоотношений. Разновекторность, а иногда 

и противоречивость материально-правовых интересов субъектов 

правоотношений выступает подспорьем для возникновения конфликтов.  

Как справедливо отмечает И. Ю. Ильина конфликт интересов участников 

гражданского правоотношения может возникнуть в некоторых случаях: пороки 

воли при заключении договора, недостаточное качество юридической техники 

договора; нарушение баланса интересов участников правоотношения; 

неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств сторонами 

правоотношения2. Из анализа приведенных оснований возникновения 

гражданско-правового спора, вызванного столкновением интересов участников 

гражданского правоотношения, становится очевидно, что конфликтная среда 

гражданского оборота предполагает наличие эффективного механизма 

разрешения возникающих конфликтов.  

Важно отметить, что в случае возникновения правового конфликта, как 

противоборства интересов субъектов права с правовыми интересами, 

противоречащими друг другу3,  стороны, преследующие цель в виде достижения 

блага, заинтересованы разрешить возникший спор наиболее быстрым и 

эффективным способом, позволяющим учесть интересы спорящих сторон. К 

числу таких способов разрешения спора между участниками гражданских 

отношений можно отнести медиацию, как внесудебный инструмент разрешения 

конфликта. Считаем целесообразным в рамках предмета исследования данной 

статьи проанализировать понятие, установить сущность и роль медиации как 

способа разрешения гражданско-правовых конфликтов.  

2 Ильина И. Ю. О правовой категории охраняемого законом интереса в контексте конфликта интересов 
участников гражданских правоотношений // Государственная служба и кадры. 2018. №3. С. 45.   

3 Иванова Т. М., Фастова М. А., Храмова Т. М. Оптимальная модель медиативного разрешения правовых 
конфликтов в условиях современной правовой действительности // Закон и право. 2024. №11. С. 28.  
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Лексически правовой термин «медиация» раскрывается через буквальный 

перевод термина «mediare», означающий «быть посредником»4. Медиация как 

согласительно-правовая процедура разрешения споров, возникших в процессе 

осуществления гражданских правоотношений, представляет собой 

альтернативный основному (судебному) способу разрешения конфликтов. 

Исследуемый гибкий инструмент модернизации спорного правоотношения в 

бесспорное предоставляет сторонам право принять активное участие в 

разрешении возникшего между ними противоречия. Правовой основой 

широкого применения медиации как средства разрешения споров выступает 

Федеральный закон «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с 

участием передника (процедуре медиации)» (далее – ФЗ «О медиации»)5. 

Указанный ФЗ «О медиации» определил легальное понятие определения 

«медиация». Так, согласно п. 2. ст. 2 процедура медиации – это «способ 

урегулирования споров при содействии медиатора на основе добровольного 

согласия сторон в целях достижения ими взаимоприемлемого решения».  

В доктрине гражданского права высказываются следующие мнения 

относительно определения рассматриваемого понятия. Так, Ц. А. 

Шамликашвили предлагает под медиацией понимать метод урегулирования 

конфликтов, в котором стороны приходят к соглашению о взаимоприемлемые 

решения возникшего спора с участием медиатора – независимого специалиста, 

нейтрального посредника6. Т. В. Худойкина отмечает, что медиация есть 

посредничество в решении спора, суть которого сводится к реализации 

переговоров между спорящими сторонами гражданского правоотношения при 

содействии медиатора с целью разрешения возникшего конфликта. 

Исследователь отмечает, что роль медиатора состоит в создании условий для 

4 Шамликашвили Ц.А. Медиация – современный метод внесудебного разрешения споров. М., 2017. С. 13.  
5 Федеральный закон «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника 

(процедуре медиации)» от 27.07.2010 N 193-ФЗ (последняя редакция) // СПС КонсультантПлюс (Дата обращения: 
30.09.2025)  

6 Шамликашвили Ц.А. Медиация – современный метод внесудебного разрешения споров. М., 2017. С. 15. 
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диалога между сторонами правоотношения, результатом которого должно стать 

заключение медиативного соглашения, разрешающего спор7. Аналогичную 

позицию высказывает С. И. Калашникова, отмечая особую роль медиации, как 

альтернативного способа разрешения споров, находящуюся за рамками 

судебной формы защиты нарушенного права. Сущность медиации 

исследователем определяется как осуществление диалога между спорящими 

сторонами, направляемого независимым специалистом с целью достижения 

согласия по спорным вопросам8.  

Следует согласиться с позицией Т. М. Ивановой, М. А. Фастовой, Т. М. 

Храмовой, которые отмечают особое значение процедуры медиации при 

разрешении гражданско-правовых конфликтов. В частности, исследователи 

указывают, что при разрешении конфликтов в поле действия «частного сектора» 

(в сфере гражданско-правового регулирования), медиация характеризуется 

высокой степенью инициативности спорящих сторон, выраженной в 

заинтересованности участников спорного правоотношения урегулировать 

возникший конфликт, согласовать воли его участников с целью принятия 

взаимовыгодного решения конфликта, удовлетворения потребностей сторон и 

достижения ими основной цели реализации материальных гражданско-правовых 

отношений9. Интересна также позиция Е. Н. Ивановой, которая относит 

медиацию к особому методу разрешения споров, позволяющему сохранить 

полный суверенитет над процессом разрешения конфликта и сопутствующими 

результатами10.  

Таким образом анализ теоретических и законодательных положений о 

медиации позволяет определить помимо понятия, также сущность и значение 

7 Худойкина Т.В. Юридическая конфликтология: от исходных позиций теории о практики разрешения и 
предупреждения юридического конфликта. Саранск., 2001. С. 220. 

8 Калашникова С.И. Медиация в сфере гражданской юрисдикции: дис. … канд. юрид. наук. Екатеринбург, 
2010. С. 21-23. 

9 Иванова Т. М., Фастова М. А., Храмова Т. М. Оптимальная модель медиативного разрешения правовых 
конфликтов в условиях современной правовой действительности // Закон и право. 2024. №11. С. 33.  

10 Иванова, Е.Н. Медиация как альтернативный суду способ разрешения конфликтов / Е.Н. Иванова // 
Развитие альтернативных форм разрешения правовых конфликтов. Ч. 1. Саратов, 1999. С. 28. 
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исследуемой правовой процедуры. Основная роль медиации как 

альтернативного способа урегулирования споров между участниками 

гражданских правоотношений состоит в осуществлении эффективного процесса 

урегулирования конфликта, результатом которого выступает достижения 

сторонами согласия по спорным вопросам, возникшем при реализации 

правоотношения. По сравнению с основной формой разрешения конфликтов в 

правовой сфере и защите нарушенного права и законного интереса лица – 

судебной, внесудебная (альтернативная) форма разрешения конфликта, к числу 

которых относится медиация, рассматриваемая процедура может считаться 

более эффективной с учетом следующих факторов:  

- снижение нагрузки на судебную систему, что в свою очередь приводит к 

оптимизации работы судебной ветви власти;  

- применение внесудебной процедуры урегулирования конфликта 

значительным образом уменьшает уровень временной и финансовый 

вовлеченности сторон при разрешении спора;  

- обеспечивается высокий уровень вовлеченности сторон в процедуру 

разрешения конфликта при содействии специалиста – медиатора, что в итоге 

приводит к достижению согласования воль участников материального 

гражданского правоотношения, максимальный учет их позиций, интересов и 

прав, обрамленный процедурными моментами, определенными медиатором, как 

профессиональным участником процесса достижения консенсуса.  

Таким образом, значение медиации как альтернативной процедуры 

разрешения спора в гражданском праве состоит в спроектированном 

взаимодействии участников спорного правоотношения, нацеленном на поиск 

взаимовыгодного согласованного решения спора при помощи нейтрального 

участника – профессионального медиатора. Результатом такой процедуры 

выступает сформулированный план разрешения спора, учитывающий позиции 

обеих сторон, оформленный в соответствии с действующим законодательством 

в форме медиативного соглашения. Так, медиация является проявлением 
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фундаментальных принципов гражданского права и процесса, проявлением 

диспозитивного метода правового регулирования во исполнении важнейшей 

миссии – разрешение спора путем выработки взаимосогласованной позиции 

субъектов при минимальных временных затратах и максимальном учете их 

правовых позиций и законных интересов. Результатом реализации процедуры 

медиации является эффективная модернизация спорного правоотношения в 

бесспорное и гармонизация интересов субъектов гражданского оборота.  
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