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Аннотация: В статье раскрыто понятие психологии цвета, оказывающей 

влияние на самоощущение, душевное состояние и характер пользователя. 

Представлены отличительные особенности цветовых сочетаний в различных 

коммерческих сферах деятельности с точки зрения веб-дизайна. Также даны 

комментарии о значимости подбора цвета как инструмента заработка в веб-

дизайне.  
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В статье рассмотрена проблема воздействия цветовой гаммы на 

восприятие пользователей. Данная тема является одним из ключевых аспектов 

веб-дизайна, и ей уделено внимание значительного количества специалистов. 

Тем не менее вопрос использования цветовых сочетаний и их соотнесения с 

ассоциациями потребителей требует уточнения. В данной работе проводится 

анализ ассоциаций пользователей с определенными цветами и/или их 

сочетаниями. Целью исследования является приобретение новых знаний в 

сфере дизайна и закономерностей подбора цветовых композиций. 

С веб-дизайном пользователи познакомились во времена появления 

первого сайта, состоящего из заголовка и нескольких ссылок. Прорыв в сфере 

веб-дизайна следует отмечать с появлением браузера «Mosaic», который 

обладал функцией просмотра изображений [1]. Именно с этого момента 

начинаются эксперименты с различными подходами в психологии цвета: 

использование разноцветных фонов, акцентных цветов и др. В век развития 

информационных технологий похожие сайты, как правило, вызывают низкий 

спрос у возможных потребителей.  
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С научной точки зрения, цвет – качественная субъективная 

характеристика электромагнитного излучения оптического диапазона, 

определяемая на основании возникающего физиологического зрительного 

ощущения и зависящая от ряда физических, физиологических и 

психологических факторов [2]. Впоследствии и получается понятие 

психология цвета – способность человека воспринимать, идентифицировать и 

называть цвета [3]. 

Перед началом работы веб-дизайнер продумывает колористику, которая 

является одним из важных аспектов сайта. Внимательный подбор сочетаний 

цветовых оттенков связан в первую очередь с целью повышения спроса на 

предлагаемый товар. Здесь уместно обратить внимание на примеры 

ассоциаций с точки зрения психологии цвета. 

Несомненная важность правильного сочетания состоит в изучении 

цветового круга. Цветовой круг – это цветовой спектр, который используют 

для подбора цветовых сочетаний и схем [4]. Рассмотрим базовый цветовой 

круг Иттена. Его основу составляют красный, синий и желтый цвета и их 

производные. Последующие цвета, называемые цветами второго уровня, 

являются результатом их смешения: оранжевый, фиолетовый и зеленый. При 

этом следует подборка цветов третьего уровня, произошедших путем 

смешивания цветов, относящихся ко второму уровню. В то же время 

большинство производителей, такие как Target, Tesco, «М-Видео», «Магнит», 

«Виктория», «Копейка», «О’Кей» и «Эльдорадо» используют в качестве 

основного цвета – красный. Особенность цвета заключается в ассоциации 

людей с энергией, срочностью, уверенностью и повышением аппетита [5]. 

Для более полной характеристики желтого цвета были изучены бренды, 

выдвигающие свой товар в подобных оттенках. Яркими представителями 

являются Tinkoff, Snapchat, Вкусно и Точка, Nikon, Lipton, Chupa Chups, 

Яндекс GO. Особое значение имеет сравнение желтого цвета с 

импульсивными покупками, ясностью, оптимизмом и теплотой. Именно 
Дневник науки | www.dnevniknauki.ru | СМИ ЭЛ № ФС 77-68405 ISSN 2541-8327 
 



2023 
№10 

ЭЛЕКТРОННЫЙ НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ «ДНЕВНИК НАУКИ» 
 
поэтому он часто используется в обозначении скидочного товара, в качестве 

акцентных моментов и с целью увеличения продаж [6]. Несомненная важность 

использования синего цвета состоит в его популярности вне зависимости от 

гендера. Он не пытается вызвать энергию и призыв к покупке определенного 

товара, а наоборот олицетворяет надежность, спокойствие и умиротворение. 

Заслуживает быть отмеченным использование ассоциаций синего цвета с 

зимой и льдом, этот аспект может послужить увеличению прибыли и 

популярности коммерческого сайта. Примерами являются Bounty, 

«ВКонтакте», Skype, Telegram, Zoom, Газпром [7]. 

Согласно исследованию, проведенному в Stanford University, 46% 

пользователей формируют свое мнение о сайте компании на основе его 

визуального оформления [8]. Если дизайн сайта не устраивает потенциального 

клиента и отталкивает его, это может привести к недоверию к продаваемым 

услугам или товарам и, в результате, к уходу пользователя с сайта. Таким 

образом правильный подбор базовых цветов и исследование их значения в 

психологии, позволяет увеличить продажи и популярность коммерческой 

сферы деятельности. Использование сочетания нескольких цветов является 

закономерностью подбора цветовых композиций.  

Практика показывает, что ошибки в подборе цветовой палитры сайта 

оттолкнут потенциального клиента от заказа услуги. Ярким примером служит 

использование текста желтого цвета на черном фоне. Помимо возможной 

несовместимости контента и цветовой палитры у пользователя могут 

возникнуть проблемы с чтением информации. Важно различать типы 

цветовых комбинаций [9]: 

1. Аналогичные цвета – сочетание основного цвета с оттенками, 

располагающиеся по соседству в цветовом круге 

2. Комплиментарные цвета- комбинации цветов, располагающихся на 

противоположных сторонах в цветовом круге.  

Дневник науки | www.dnevniknauki.ru | СМИ ЭЛ № ФС 77-68405 ISSN 2541-8327 
 



2023 
№10 

ЭЛЕКТРОННЫЙ НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ «ДНЕВНИК НАУКИ» 
 

3. Триадные цвета – сочетания, состоящие из трех цветов, 

располагающихся не вершинах равностороннего треугольника в цветовом 

круге. 

Собственные наблюдения в этой теме показали, что основой для подбора 

цветов служит в первую очередь целевая аудитория, гендерные 

характеристики и предлагаемый продукт. Примером служит разработка сайта 

компании по производству деревянной мебели из высококачественных 

материалов. Придерживаясь информации выше, правильной палитрой 

является желтый цвет с добавлением белого и черного с использованием их в 

качестве акцента. Следует использовать не более трех цветов на одной 

странице – отказ от этого правила приводит к потере внимания и отказу от 

продукта. Основной задачей является подбор его сочетаний и разновидность 

их вариантов для потребителя. Для этого достаточно исследовать целевую 

аудиторию и следить за популярностью макетов в интернете, где 

насмотренность и эксперименты позволяют глубже понять, что во внимании у 

пользователей. 

Цвет вызывает огромный спектр ассоциаций и эмоций. Психология 

цвета влияет на ассоциации и эмоции пользователей, что является важным 

фактором при создании сайта для продвижения определенного продукта или 

услуги. Подбор правильных цветовых комбинаций способствует росту продаж 

только при грамотном анализе аудитории и понимании цветового круга. 
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